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INTRODUCCIÓN

Cualquier empresa cuya actividad económica implique un cambio de divisa, tiene el
conocimiento de que manejar tasas de cambio para efectos contables y tributarios suele
ser una tarea abrumadora. 

Las fluctuaciones permanentes en el mercado cambiario, cuya conversión puede demandar
altas cantidades de tiempo y no está exenta de errores manuales, son la razón principal por
la que muchas compañías sufren pérdidas o enfrentan multas. 

Ahora bien, ¿a qué nos referimos con el tipo de cambio y cómo se determina eso? Te
contamos eso y más a continuación. 
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¿QUÉ ES EL TIPO DE CAMBIO Y
CÓMO SE DETERMINA?

El tipo de cambio es la relación que existe entre dos monedas de distintos países, la cual
no es uno a uno. Por ejemplo, 1 dólar no es lo mismo que 1 peso chileno. Entonces, gracias al
mercado cambiario, podemos saber cuánto de una determinada divisa es el valor de otra. 

“Los tipos de cambio y paridades corresponden a la relación de intercambio que existe entre
dos monedas extranjeras. Los tipos de cambio se refieren a la cantidad de pesos chilenos
por una unidad de moneda extranjera”, define el Banco Central de Chile. 

“Destaca el Dólar Observado (pesos chilenos por dólares de los Estados Unidos de
América), que corresponde al precio promedio ponderado de las transacciones realizadas
por las empresas bancarias el día hábil anterior. Este indicador es utilizado por distintos
agentes como referente para la valorización de activos y pasivos en moneda extranjera”,
agregan desde la entidad bancaria. 

Ahora bien, esos valores del mercado cambiario están influenciados directamente por
distintos factores, que hacen que una moneda sea más fuerte que otra o viceversa. Esto a
su vez es regulado por entidades oficiales de cada país, donde la ley de oferta y demanda
también es protagonista. 
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¿QUÉ INFLUYE EN EL 
TIPO DE CAMBIO?

Cuando hablamos de un proceso de digitalización exitoso, no podemos dejar de Dentro de
los distintos factores que influyen en el tipo de cambio, podemos destacar: 

1. Decisiones de gobierno: Cada país cuenta con un Banco Central que puede tomar la
decisión de intervenir una divisa en específico, controlando así el tipo de cambio. Esto puede
tener razones de búsqueda de estabilidad y confianza, pero también para reaccionar ante
una moneda que se puede revalorizar mucho. 

2. Inflación: Una tasa de inflación muy alta hace que los valores monetarios caigan. Tasas
de interés: si un país tiene tasas de interés muy altas atrae la inversión y los capitales
extranjeros, y por consiguiente la moneda puede apreciarse en comparación a otras. 

3. Déficit: Si la billetera de un país tiene déficit, y está gastando más de lo que tiene, puede
buscar préstamos en capital extranjero y así, generar desconfianza que termina depreciando
su moneda. 

4. Deudas: Si el monto de la deuda del país es muy alto, el país es menos atractivo para la
inversión y eso lleva a disminuir el valor de la moneda nacional. 

5. Especulación: El mercado funciona en base a las especulaciones, lo que puede hacer que
una moneda suba en su valor o caiga, dependiendo cómo lo lean los operadores. 

Generalmente el tipo de cambio se basa en las condiciones económicas de un país si se
compara con otro. De todas formas, existen algunos modelos que actúan en estos procesos,
como por ejemplo, el modelo de Paridad de Poder Adquisitivo (PPA). 
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¿CÓMO AFECTA EL TIPO DE 
CAMBIO EN LAS EMPRESAS?

La temática del tipo de cambio entrega factores determinantes que complican el proceso
cambiario dentro de una empresa. En esa línea, la actualización y conversión de las tasas
pueden tomar demasiado tiempo para actividades a escala como: pago de viáticos,
comprobación de gastos al exterior, fondos y reembolsos, entre otros. 

Considerando lo anterior, el valor de la moneda afecta directamente a cualquier negocio,
especialmente cuando se trata de industrias que trabajan con exportación o importación de
materia prima e incluso de los productos ya elaborados. Por lo mismo, la volatilidad del tipo
de cambio es una realidad que las compañías deben considerar y que es importante
enfrentar de alguna forma. 

De esta manera, hay distintos factores del tipo de cambio que actúan y afectan a las
empresas, como por ejemplo la comisión o el riesgo por la fluctuación constante. Así, hay 3
elementos que las compañías deben considerar: 

1. Contabilidad: La información contable de la empresa será donde primero afectará el tipo
de cambio, donde los movimientos financieros de la compañía verán la fluctuación de las
divisas mover constantemente las cifras y romper la exactitud y veracidad de las mismas. 

2. Vencimiento: En los negocios, normalmente hay pagos que se concretan de forma
aplazada: puede ser a 30, 60 o 90 días. Si ese acuerdo se cerró en una divisa extranjera,
puede que a la hora de realizar el pago el valor sea totalmente distinto. 

3. Precios: Cuando la materia prima es adquirida en el extranjero, la empresa debe estar
siempre al tanto de la fluctuación de la moneda, aunque esos cambios pueden ser a favor si
hay una devaluación de la divisa. 
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Algunas medidas que las empresas pueden tener en cuenta ante la volatilidad de las tasas
de cambio: 

• Ahorrar en otras divisas: Una buena opción es aprovechar esa volatilidad para generar
ganancias, y eso se puede hacer ahorrando en la moneda que más se ocupa, por ejemplo, el
dólar. Así, cuando la tasa favorezca es una oportunidad para generar excedentes. 

• Seguir las tasas: Para que el primer punto sea efectivo, algo necesario es seguir
constantemente la volatilidad de la tasa de cambio, así sabrás cuándo más conviene y
cuándo no. 

• Mantenerse actualizado: Ambos puntos anteriores tiene que ver con mantener el área de
finanzas o contabilidad actualizado en los movimientos, pero también de las operaciones y
transacciones que se puedan hacer en monedas extranjeras. 

De cualquier modo, para una empresa que hace transacciones en monedas extranjeras, una
gran opción es tener una automatización de las tasas de cambio. ¿Cómo es eso? Te lo
contamos a continuación. 
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AUTOMATIZACIÓN DE LAS 
TASAS DE CAMBIO

Según Carlos Villarroel, CPTO de Rindegastos, la automatización de las tasas de cambio se
debe realizar de manera progresiva, involucrando los recursos contables y la
infraestructura tecnológica de la empresa. A continuación, se mencionan tres pasos
esenciales para la transición de este proceso: 

• Compilación de datos y respaldo en la nube: Una vez toda la información comercial y
tributaria sea almacenada, será más fácil conectarla con la plataforma digital contable a
través de una cuenta empresarial. 

• Programación de tasas de cambio oficiales: Permitiendo que la plataforma realice
operaciones de conversión con un único valor de cambio establecido por el mercado de
divisas y corroborado por fuentes oficiales, sin oportunidad de ser modificado o manipulado
por ningún usuario con acceso a la información. 

• Revisión y reporte de rendimientos: Al automatizar procesos cambiarios, las empresas
ahorran semanas de trabajo y pueden visualizar rápidamente resultados financieros que
permitan tomar decisiones a corto plazo y visualizar cómo afectan las tasas de cambio a sus
operaciones comerciales. 

En ese sentido, automatizar los procesos de cambios aparece como una opción. Aunque
existen factores que dificultan esta tarea y pueden poner en riesgo a las finanzas de una
empresa, esto resuelve desde la raíz múltiples problemas asignando valores oficiales que se
aplican a todas las transacciones convenientes a la vez. 

Esto último brinda mayor seguridad en todas las conversiones, evitando incongruencias por
una asignación manual arbitraria, optimizando, además, uno de los trámites internos que
más tiempo consumen. 
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BENEFICIOS DE LA 
AUTOMATIZACIÓN

Contar con tasas de cambio automáticas, que se basan en fuentes oficiales de cada país, te
permite que al realizar cualquier gasto en el extranjero o en una divisa internacional, el
monto se convertirá automáticamente a la moneda de tu país. Así, te adaptas a cualquier
circunstancia sin diferencia a una rendición común. 

De este modo, la herramienta que ofrece Rindegastos de tasas de cambio automáticas, le
permite a las empresas asignar una conversión automática del gasto según los valores
oficiales de cambio, ahorrando así el trabajo de tener que asignar una tasa de cambio de
forma manual a cada gasto. 

Eso no es todo, ya que dicha fuente utilizada queda guardada para cuando sea necesario
poder validar dicho dato en la compañía, quedando así fuera cualquier opción de error o
problema que pueda derivar de este proceso.
 
Es importante resaltar que dicha tasa de cambio no puede ser cambiada manualmente de
ninguna manera, por lo que se entrega una gran seguridad al proceso y la transacción,
evitando incongruencias. 

¡No más dolores de cabeza al minuto de contabilizar en gastos del extranjero en moneda
local! Ahora el cambio se hará de forma rápida, automática y segura; siempre
considerando las tasas oficiales. 
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CONCLUSIÓN

Sebastián Ferrer, CEO de Rindegastos, deduce que “es crucial que las áreas financieras y
contables de cada empresa tenga un control automatizado para el cumplimiento de políticas
tributarias y fiscales”. De esta manera, se evitan multas por incumplimiento y “se fortalece el
acceso, difusión y respaldo de esta información con tecnologías de nube”. 

De cara a una temporada de alta variación en las tasas de cambio, recomendamos que cada
vez más empresas adopten herramientas que automaticen el proceso de ajuste y cálculo
para la correcta aplicación de tasas de cambio, principalmente los valores representativos
del mercado, que terminan teniendo mayor repercusión en las transacciones internacionales
de cada industria. Con esto, podrán ahorrar tiempo que se gasta innecesariamente en
actividades a escala y dedicarlo a labores que sí le aporten valor a la empresa. 
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